
Profil de poste
Technicien

Missions

Support technique
R : JFP, Tech

Maintenir le parc des clients existants sur
la zone de St Brieuc

Dépannages
Support téléphonique

Maintenance
Intervenir le cas échéant sur
d'autres zones

Production
R : JFP, Tech

Installations
Formation clients
Audit

Avant­vente
R : Tech, JFP

Plate­formes de test

Montage solutions
Evoquer de nouvelles solutions aux clients

Technicité, veille techno
R : JFP, Tech

Formation technique interne
Etude nouveaux produits
Recherche réponse technique besoin ou problème

Lieu de travail
Bretagne
Principalement St Brieuc et Dinan

Compétences  techniques
(par ordre de priorité)

Dépannage PC et imprimantes
Windows XP

Réseau et TCP/IP
Serveurs MS + Active Directory

Linux
Sécurité

Messagerie
Développement Web
Microsoft SharePoint

Compétences humaines

Divers
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